
新型コロナウイルス感染症にかかったと思ったら 

「帰国者・接触者相談センター」に電話で相談しましょう 
 

【相談対象者】 

 以下の場合には、最寄りの保健所等にある「帰国者・接触者相談センター」に電話で相談

しましょう。 

発熱または呼吸器症状を有し、新型コロナウイルス感染症であることが確定

した患者と濃厚接触歴のある方 

または、 

・風邪の症状や 37.5 度以上の熱が 4 日以上続く 

・強いだるさや息苦しさがある  

 

重症化しやすい高齢者や基礎疾患がある方に加えて、念のため妊婦さんは、こうした状態

が 2 日程度続いたら相談しましょう。 

 症状がこの基準に満たない場合には、かかりつけ医や近隣の医療機関にご相談ください。 

 

【帰国者・接触者相談センター】 

○神戸市、中核市 
・神戸市保健所 電話 078-322-6829（専用ダイヤル）（土日祝日含む 24 時間）  

・姫路市保健所 電話 079-289-0055（専用ダイヤル） 
（平日 8時 35分～19時、土日祝 8 時 35 分～17 時 20 分）  

・尼崎市保健所 電話 06-4869-3015（専用ダイヤル）（平日 9 時～19時、土日祝日 9時～17 時）  

・西宮市保健所 電話 0798-26-2240（専用ダイヤル）（8時 45分～19時 平日・土日祝）  

・あかし保健所 電話 078-918-5439（専用ダイヤル）（平日 8時 55分～17時 40分） 

 

○兵庫県 

設置場所 受付時間 電話番号 

芦屋健康福祉事務所 

平日 9 時～17 時 30 分 

 

※休日及び夜間 

（17 時 30 分～翌 9 時） 

兵庫県のコールセンター 

TEL:078-362-9980 

FAX:078-362-9874 

0797-32-0707 

宝塚健康福祉事務所 0797-62-7304 

伊丹健康福祉事務所 072-785-9437 

加古川健康福祉事務所 079-422-0002 

加東健康福祉事務所 0795-42-9436 

中播磨健康福祉事務所 0790-22-1234 

龍野健康福祉事務所 0791-63-5140 

赤穂健康福祉事務所 0791-43-2321 

豊岡健康福祉事務所 0796-26-3660 

朝来健康福祉事務所 079-672-0555 

丹波健康福祉事務所 0795-73-3765 

洲本健康福祉事務所 0799-26-2062 

 


