
[別紙１]

１． 我が社の ｢カスハラ｣・｢クレーム｣ 事例について　※複数記載いただいて結構です(記入欄が足りない場合はコピーしてご使用下さい)

２． 上記１への我が社の対応

３． 上記２の対応結果

４． 上記３を踏まえた反省・悩み事 など

Ｎｏ．

兵庫県トラック協会 業務部　行　　( FAX：０７８－８８２－５５６５ ) 

引っ越し業に係る ｢カスハラ｣・｢クレーム｣に関する情報


